BO Y TE CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG PAI HQC Péc lap - Tu do - Hanh phiic
KY THUAT Y TE HAI DUONG -
$6:47 /BC-PHKTYTHD Héi Duong, ngay4/ théng 4 ndm 2021
BAO CAO KET QUA

“Khao sat ¥ kién sinh vién vé hoat ddng giang day ciia gidng vién
Hoc ky I, nim hoc 2020 - 2021”

1. Muc dich, yéu cAu, ndi dung va ddi twong khao sat
1.1. Muc dich
a) Pbi véi Nha trudong:

- Déanh gi4 chét lugng hoat dong giang day cua giang vién thong qua phan hdi cia
sinh vién.

- G6p phan thuc hién quy ché dan chu trong co s& gido duc va thye hién nhi¢ém vu
dam bao chét lugng gido duc thudng nién.

- Gitip Ban Giégm hiéu, cac Khoa/By moén c6 co s§ dé nhan xét, danh gia va c6 ké
hoach bdi dudng cho giang vién.

b) Bbi véi giang vién: "

- Tao thém kénh thong tin giup giang vién tu didu chinh hoat dong giang day,
hoan thién, phat huy nang lyc gidng day vé chuyén mon, tac phong su pham.

- Nang cao tinh than trach nhiém cia gidng vién trong viéc thyc hién nhiém vy
giang day, muc tiéu dao tao nhim dam bao chét lugng gido duc ctia Nha trudng.

c) Dbi véi sinh vién:

- Tang cudng tinh thin trich nhiém cta sinh vién trong hoc tdp va rén luyén ban
thén.

- Pam bao quyén loi cho sinh vién, tao didu kién dé sinh vién dwgc phan 4nh
nguyén vong va thé hién chinh kién v& hoat dong giang day cta giang vién.

1.2. Yéu cdu cita viée khao sat

Cong tac liy v kién sinh vién dugc thuc hién theo quy trinh cu thé, cong khai va
phai tuin tht theo nhiing yéu cau sau:

- N6i dung khao sat phai dép Ung yéu cdu Céong vin s6 7324/BGDDT-
NGCBQLGD ngay 08/10/2013 cua Bo Gido duc va Dao tao va cong tac kiém dinh chét
lugng.

- Giang vién va sinh vién phai duoc thong tin ddy du va hiéu r5 muc dich, y nghia
cua viéc khao sat.

- Sinh vién phai trung thyc, khach quan va cé thai d§ ding muc trong viéc cung
cAp thong tin phan hdi v& hoat déng giang day cuia gidng vién.
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- Thong tin phan hdi tir sinh vién vé hoat dong giang day cla giang vién phai dugc
xit i khach quan, trung thye, chinh xac va phai dugc st dung ding muc dich.

- Giang vién phai tén trong, c6 tinh thin cau thj trude két qua xi ly thong tin phan
hdi tir phia sinh vién v& hoat ddng gidng day cta ban than.
1.3. Noi dung khio sat

- Noi dung, chit lugng hoc phin

- Hoat dong gidng day cta gidng vién

- T4 chire, quéan Iy hoc phin

- Hoat dong kiém tra, danh gid két qua hoc tap

- Co s VAt chét, trang thiét bi, phuong tién, vat liéu day —hoc
1.4. P6i twong thye hién khio sat

Sinh vién & trinh d6 dai hoc chinh quy, vira lam vira hoc tham dy cdc hoc phan Iy
thuyét, thuc hanh, 1am sang duoc trién khai trong ky I ndm hoc 2020-2021 tai Trudng
Dai hoc Ky thuét Y té Hai Duong.
2. Cong cu khio sat, phwong phap khio sat, tiéu chi danh gia xép loai
Phiéu khao sat sit dung thang do Likert 05 mtrc do:

- Hoan toan khong ddng ¥ (twong iing véi 1 diém);

- Khong ddng y (twong ting véi 2 diém);

- Binh thwong (fwong ikng voi 3 diém);

-Pbng ¥y (twong ing véi 4 diém),

- Hoan toan dong ¥ (tuong tmg véi 5 diém).
Phwong phap khao sat:

Khao st bing hinh thirc phét phiéu khao sét truc tiép dbi voi sinh vién hé
VLVH.
Khéo sat bang phin mém khao sat nguoi hoc-Unirate d6i v6i sinh vién hé

chinh quy

Ciin clr vao sb phidu co gié trj thong ke, sau khi x@ Iy théng ké, két qua duge phan
loai nhu sau:
Mikc trung binh | Micy kién Hoat dong tiép theo

s chung tich liy phén hoi
1 4,21 - 5,00 Xuét sdc Tiép tuc duy tri va phat trién
2 3,41 - 4,20 Tt Hoan thién ning cao hon nita
3 2,61 - 3,40 Khé Cai tién hon dé nang cao chét lvgng dao tao
4 1.81 - 2,60 Trm ik Xéy dung ké hoach cai thién, nng cao chét

lugng dao tao

Cén khéc phuc ngay va nhanh chéng c6 ké
5 1,00 - 1,80 Kém hoach hoan thién va ning cao chét luong
dao tao




3. Két qua
3.1. Théng tin chung vé hoat déng khio sat ddi véi cac hoc phén ly thuyét

Két qua khao sat y kién sinh vién chinh quy va VLVH vé hoat dong giang day cua

giang vién hoe ky I nam hoc 20202021 dbi véi hoe phan Iy thuyét thé hién bang sau:

Bang 1: Théng tin chung vé hoat d9ng khio sat dbi voi cac hoc phﬁn ly thuyét

Két qua phan hoi hoc phin

S6 of
or | Kuompmen | T | ¥
oa/lbpmon | an | gv | PO Xuftsdc Tét Kha
LT khio
sat n % n % %
Khoa Y hoc co
| 18 6 1346 4 22.22 14 12,78 0.00
0]
Khoa Diéu
2 9 8 610 0 0.00 9 100.00 0.00
dudng
Khoa Chan doén
3 14 4 1032 10 | 71.43 4 28.57 0.00
hinh anh
4 |KhoaY 18 13 1049 4 22.22 14 77.78 0.00
5 | Khoa Xét nghiém 17 11 1143 5 2941 12 70.59 0.00
Khoa
6 18 T 1460 5 27.78 12 66.67 5.56
YHDP/YTCC
Khoa Phuc hdi
7 13 3 1034 9 69.23 4 30.77 0.00
chirc ndng
BM Khoa hoc co
8 16 7 1443 1 6.25 14 87.50 6.25
ban
BM Y sinh hoc
9 ) . 5 1 489 1 20.00 4 80.00 0.00
va di truyén
10 | BM Ngoai ngit 33 10 | 1089 | 10 |3030| 23 | 69.70 0.00
BM Chinh tri/
11 27 8 1755 6 2222 | 21 77.78 0.00
GDTC/GDQP
Hoc phén nhiéu
12 14 14 645 1 7.14 13 92.86 0.00
GV cung day
Téng 202 82 13095 | 56 | 27.72 | 144 71.29 0.99




Nhiin xét:

Két qua trién khai hoat dong khéo sat ¥ kién sinh vién chinh quy vda VLVH v& hoat
dong giang day ctia gidng vién hoc ky I ndm hoc 2020 - 2021 thu duoc 13095 v kién phéan
hdi trén 202 hoc phan dugce khéo sét, ti 1¢ sinh vién phan hdi > 95%.

Khao sat dugc 82 giang vién thude 11 Khoa/Bo moén. Trong d6 c6 27.72 % sb
giang vién duoc sinh vién phan hdi dat murc xuét sfc, 71.29 % giang vién dat mirc tot va

0.99 % dat mtrc kha, khong c6 mirc trung binh va yéu .
3.2. Thong tin chung vé hoat dgng khio sat dbi véi cac hoc phin thue hanh.

Két qua khao sat y kién sinh vién chinh quy va VLVH vé hoat ddng gidng day cua
giang vién hoc ky I ndm hoc 2020 - 2021 dbi véi hoc phan thuc hanh thé hién bang sau:

Béng 2: Thong tin chung vé hoat ddng khao sat cic hoc phén thue hanh

] , Két qua phan hoi hoc phin
So P So
So .
. Khoa/bd hoc . phiéu
- phin | ®"8 | knao | Xuatsic Tét Kh4
TH | | sat
n % n % n %
1 | Khoa Xét 22 15 | 650 | 4 | 1818 | 17 | 7727 | 1 | 455
nghiém
5, |Kioa¥ 10 8 | 429 | 4 | 4000 | 6 | 60.00 | 0 | 0.00
Kﬁoa Phuc
3 | hoi chirc 16 9 489 10 | 62.50 6 37.50 0 0.00
ning
Khoa Chan
4 | doan hinh 30 9 711 23 | 76.67 7 23.33 0 0.00
anh
Khoa Piéu
5 dudng 5 4 229 1 20.00 4 80.00 0 0.00
Khoa Y hoc
6 . 7 3 520 3 28.57 4 71.43 0 0.00
BM Y sinh
9 thyf‘Ldi 3 3 270 0 25.00 3 75.00 0 0.00
truyén
BM Khoa
10 e oo i 6 2 130 1 16.67 5 83.33 0 0.00
Hoc phén
11 | nhiéu GV 1 4 88 1 100 0 0.00 0 0.00
cung day
T(?‘mg 100 57 3516 | 47 | 47.00 | 52 | 52.00 1 1.00
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Nhén xét: Qua ldy ¥ kién phén hdi ctia sinh vién chinh quy va VLVH vé hoat
dong giang day cua giang vién ky 1 thong qua céac hoc phz"in thuc hanh di khao sat dugc
57 giang vién. Trong d6 c6 47.00 % sb giang vién dugc sinh vién phan hdi dat muc xudt
séc, 52.00 % giang vién dat mirc t6t , 1% giang vién mirc kha, khong co mire trung binh
va yéu.

S6 hoc phan khao sat 1 100 hoc phn, ti 1¢ phan hdi véi mdi hoc phan > 96%.

3.3. Thong tin chung vé hoat dong khio sat d6i voi hoat dong day hoc lam
sang

Két qua khao sat y kién sinh vién chinh quy vé& hoat dong day hoc lam sang hoc ky
I nam hoc 2020 — 2021 thé hién bang sau:

Bang 3. Thong tin chung vé hoat dong khio sat d6i v6i hoat djng day hoc 1am sang

Pic diém ddi twong khio sit S616p | Sélwgng | Ty 1@
(")
Hinh thirc hoce Pai hoc chinh quy 25 1418 96.1
Piéu dudng da khoa 5 382 98.4
Diéu dudng nha khoa 3 83 952
Pidu dudng Gay mé hoi suc 3 122 95.9
idu dud 5 3 w7 100

Chuyén nganh d3o Piéu dudng San phy khoa
tao K§ thut Xét nghiém y hoc 2 123 95.9
K§ thuat Hinh anh y hoc 3 216 98.1
Ky thuét Phyc hdi chirc ning . 16> 94.5
Y da khoa 4 270 91.5
Tong: 25 1418 96.1

Nhan xét: Qua ldy y kién phan hdi cta sinh vién chinh quy v& hoat dong day hoc
lam sang ky I nam hoc 2020-2021 da khao sat dugc 25/25 16p dat ty 1& 100% véi 1418

sinh vién tham gia khao séat dat ty 1¢ 96.1%.



3.4. Két qua khio sit chung toan truong d6i véi cac hoc phan 1y thuyét

Bang 4: Noi dung, chit lwgng hoce phén ddi véi cac hoc phin Iy thuyét

R4t | Khong | Binh |Pdng| Réit | Diém
Néi dung khong | dongy | thudng | ¥ dongy | TB
‘ dong y :
(%g)y %) | (%) | (%) | (%)
CDR/Muc tiéu hoc phf:,in néu
4.1 | 18 kién thtc va k¥ nang sinh | 1.37 0.28 1595 | 51.00 | 31.40 | 4.11
vién can dat duoc
Thoi lwong hoc phin duoc
4.2 | phan bé hop 1y cho cdc hinh | 1.28 | 037 | 1502 |52.13 | 3120 | 4.10
thirc hoc tap
Noi dung hoc phin co su
4.3 | gin két, lidén mach véi cac| 121 0.28 15.05 | 51.81 | 31.65 | 4.10
hoc ph%in da hoc, dang hoc
Noi dung cia cac bai trong
4.4 | hoc phé‘m pht hop v6i trinh | 124 0.33 1498 | 51.79 | 31.67 4.10
d6 cua sinh vién
Noi dung bai giang, tai liéu
45 | hoo thp duoe cp nhdt, phi |y o3 | g54 | 4500 | 5191 | 31.62 | 409
hgp véi CBR/muc tiéu hoc
phé“m
Nb6i dung thi/kiém tra phu
4.6 | hop véi CBR/myc tiéu hoc | 122 0.37 14.68 | 51.50 | 32.23 | 4.09

phin

Nhin xét:

T4t ca cdc tiéu chi déu c6 diém trung binh xdp xi nhau, dat muc tbt (tir 4.09 -

4.11).

sinh vién ddng ¥ cao nhit dat 83.73 %.

Y

R

Tiéu chi “ Noi dung thi/kiém tra phit hop v6i CPR/muc tiéu hoc phan

co ty 18

Tiéu chi “ CBDR/Muc tiéu hoc phan néu rd kién thuc va k¥ ndng sinh vién can dat

duogc ”, c6 ty 16 sinh vién khong dong ¥ cao nhit 13 1.65 %.
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Bang 5: Hoat djng gidng day d6i véi cac hoc phan ly thuyét

R4t | Khong | Binh Pong R4t | Diém
N khong | ddngy | thwomg | y | dong | TB
ot dung dongy | (opy | (%) | %) | Y
e (%)
Giang vién thuc hi¢n thoi gian
5.1 | 1én 16p nghiém tic, ding quy | 124 | 0.I8 13.65 | 51.94 | 3298 | 4.11
dinh
Giang vién phd bién ddy dd
52 | CPR/muc tiéu, vi trf, ydu chuva | 126 | 023 14.42 | 52.00 | 32.10 | 4.11
ndi dung trong tim cuia hoc phan
Phuong phap giang day cua
s 5 | giéng vién gitp phat huy tinh | =y 5y 1 930 | 1513 | 5188 | 3147 | 41
sang tao, kha nang nghién ciru
ddc 18p cta sinh vién
Giang vién giai dap ddy du va
5.4 | ky ludng céc thic méc cua | 121 0.24 1437 | 5226 | 31.93 | 4.11
sinh vién
g5 | GlmE AN truyen dat o rang, | o0 | o6 | 1430 | 5205 | 3218 | 411
day di cac ndi dung hoc phan
Giang vién quan tdm gido duc
5.6 | dao dirc, nhan cach cho sinh | 1.16 | 031 14.50 | 51.99 | 32.04 | 4.10
vién
Giang vién gitip sinh vién phét
5.7 | widn k§ ning mém nhu thuyét | 118 | 023 | 1473 | 5210 | 3175 | 4.11
trinh, [am viéc nhom
5 o | Gldng vién st dung hiGu qua |y 6| o5 | 1443 | 5274 | 3142 | 412
cac phuong tién day hoc

Nhin xét:

T4t ¢4 cAc tiéu chi déu c6 diém trung binh xép xi nhau, dat muc t6t (tir 4.10-4.12).

Tiéu chi “Giang vién thyc hién thoi gian 1én 16p nghiém tae, ding quy dinh” co ty
1& sinh vién ddng y cao nhét dat 84.92%.

Tiéu chi “Phuong phép gidng day cia giang vién gitp phat huy tinh sang tao,

kh& ning nghién ctru doc 1ap ciia sinh vién”, cé ty 1€ sinh vién khong ddng ¥ cao nhét
la 1.52 %.




Bang 6: T6 chite, quan ly hoc ph"zin
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Rt . ‘ s R4t
Khong | Binh | Dong
khong | _, ) ) dongy | Diem
Noi dung . dong y | thwong y
T | o | en | @ v
(1] (1] (1]
(")
DPé cuong chi tiét hoc phin
6.1 |co thé tiép can d& dang va| 1.25 0.44 1434 | 51.99 | 3197 | 4.11
thuén tién
Sinh vién hai long vé cac ndi
6.2 |quy, quy dinh khi hoc hoc 1.18 0.30 14.30 53.02 31.20 4.11
phén
Sinh vién dugc cung cip diy
;5 | dUvephuong phip glang day |y 5y | g7 | 410 | 5292 | 3150 | 4.1
| va hoc tp trudce khi hoc hoc
phin ;
Sinh vién dugc cung cép dy
g4 | ¥eUbioh thie v N g5 | pen | 1as0 | Smew | WY | 4u
" | phdp danh gid hoc tip trude
khi hoc hoc phan
g5 | Lch sidng duge dam b0\ 4,10y | y3gs | 5299 | 3178 | 4.1
' ding tién do hoc tap
Hoat dong ty hoc cua sinh
6.6 | vién dugc giam sat, danh gia | 1.16 0.26 14.20 52.75 31.62 4.10
hi¢u qua
Sinh vién duogc trg gitp va tu
6.7 | vAn nhiét tinh trong sudt qua | 1.18 0.31 13.91 | 52.88 | 31.73 | 4.11
trinh hoc tap
Nhin xét:
Tét ca céc tiéu chi ddu c6 didm trung binh x4p xi nhau, dat mire t6t ( tir 4.10-4.11).
Tiéu chi “Lich gidng dugc dam bao ding tién d hoc tap” ¢6 ty 18 sinh vién dong y
cao nhét dat 84.77 %.

Tiéu chi “Dé cuong chi tiét hoc phan c6 thé tiép cdn dé dang va thuén tién”, co ty

1& sinh vién khong ddng ¥ cao nhat 1a 1.69 %
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Bing 7: Hoat dong kiém tra, danh gia két qua hoc tap

Rit X . N Rit
Khong | Binh | Dong
khong | ., | . . déngy | Piém
Noi dung . dongy | thwong | ¥y
dong y %) %) %) (%) TB
(1]
(%) 0 (]
Két qua hoc tap cua sinh vién
dugc danh gia bing nhicu
qq |0 GAE BB OHE S 121 | 021 | 1372 | 53.04 | 3182 | 4.1
hinh thirc phtt hgp véi tinh
chit va dic thi ciia mon hoc.
Céac phuong phép kiém tra,
72 | danh gi kich thich sinh vién | 117 0.28 14.61 | 53.10 | 30.84 | 4.1l
tu hoc, tu nghién cou
Két qua kiém tra danh gid
Gq |0 quaem G ER g7 | 024 | 1384 | 5301 | 3L64 | 411
cong bing, khach quan
Thong tin phan hdi tir kiém
74 |tra danh gi4 giup sinh vién 1.17 0.26 14.14 52.68 31.76 4.10
céi thién két qua hoc tap
Sinh vién dugc giai quyét
7.5 | khiéu nai thoa dang lién quan | 119 0.23 14.01 | 53.06 | 3151 | 4.12
dén thi, kiém tra
Nhin xét:
T4t ca céc tidu chi déu c6 diém trung binh xAp xi nhau, dat mic tot ( tir 4.10 -
4.12).

Tiéu chi “Két qua hoc tip cta sinh vién duge danh gia bing nhiéu hinh thirc phi

hop véi tinh chit va dic thi ciia mén hoe” ¢6 ty 1€ sinh vién ddng ¥ cao nhit dat 84.86 %.

Tiéu chi “Céc phuwong phép kiém tra, dénh gia kich thich sinh vién tu hoc, tu

nghién ctu”, cé ty 1¢ sinh vién khong ddng ¥ cao nhét 13 1.45 %
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Bang 8: Co s¢ vt chét, trang thiét bi, phwong tién, vat liéu day - hoc

Rat | Khong | Binh | Pdng | Rit | Diém
khong | dongy | thwong | y |ddngy| TB
Noi dung .
gy ) | %) | ) | )
(%)
Gido trinh, tai liéu tham khao
duoc cung cdp day du, da
g1 ' e b 1.17 0.23 13.72 52.86 32.03 4.10
ung dugc nhu cau hoc tép cua
sinh vién
Co s& vat chit khi hoc hoc
8.2 | phdn: ban ghé dy du, phong | 113 0.34 14.82 | 5293 | 30.77 | 4.09
hoc rong rdi, thoang mat
Trang thiét bj phuc vu hoc
83 1.11 0.44 15.14 52.46 30.84 4.10
tap ddy du, chit lwong t6t
Phong tu hoc 1y thuyét dap
8.4 1.15 0.30 15.06 52.76 30.73 4.12

Ung nhu céu cua sinh vién

Nhin xét:

Tét ca céc tidu chi déu c6 diém trung binh dat mirc t6t ( tir 4.09 - 4.12) tiéu chi 8.4

c6 diém trung binh cao nhit va tidu chi 8.2 ¢6 diém trung binh thip nhét.

Tiéu chi “Gido trinh, tai liéu tham khao dugc cung cip ddy du, dap tng duoc nhu

cdu hoc tap clia sinh vién® c6 ty 18 sinh vién ddng ¥ cao nhit dat 84.49%.

Tiéu chi “Trang thiét bi phuc vu hoc tap ddy di, chét lvong tét”, c6 ty 1€ sinh vién

khong ddng y cao nhét 1a 1.55 %
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3.5. Két qua khio sit chung toan trudng dbi v6i cac hoc phin thye hanh

Bang 9: Ngi dung, chit lwgng hoc phin dbi véi cic hoc ph:‘“m thuwe hanh

lfl*fit Khong | Binh | Dng d%i‘g -
Noi dung :160“ngg dongy | thuong |y y ,llf;;n
¥ (%) | () (%) (%) (%)

CPR/Muyc tiéu hoc phin néu rd

9.1 | kién thrc va k§ ning sinh vién | 0.57 0.17 11.58 | 57.96 |29.72 | 4.16
can dat dugc
Thoi lugng hoc ph::?m dugce

9.2 | phan bb hop 1y cho cc hinh | 0.57 | 0.17 | 11.06 | 59.76 |28.44 | 4.17
thirc hoc tép
NoOi dung hoc phﬁn cO su gén

9.3 | két, lién mach v&i cac hoc phan | 0.57 0.17 10.95 58.76 |29.55| 4.17
dd hoc, dang hoc
N6i dung ctia cic bai trong hoc

9.4 | phdn phu hop v6i trinh do cia | 0.54 | 034 | 1044 | 59.19 |29.49 | 4.17
sinh vién
NoOi dung thuc hanh, tai li€u
tham khao dwoc cdp nhat, phu

9.5 0.54 0.20 10.61 58.85 | 29.81 | 4.15
hop v6i CPR/muc tiéu hoc
phin
Nbi dung thi/kiém tra phi hop

9.6 . 0.57 0.32 10.67 59.13 2932 | 4.16
véi CDR/muc tiéu hoc phan

Nhin xét:

Tét ca céc tidu chi déu c6 diém trung binh x4p xi nhau, dat mirc tbt (tir 4.15 - 4.17)

Tiéu chi “No6i dung cua céc bai trong hoc phan phu hgp véi trinh do cia sinh vién”

c6 ty 18 sinh vién ddng y cao nhét dat 88.68%.

Ti€u chi “Nogi dung thi/kiém tra phu hgp véi CDR/muyc ti€u hoc phé”m “co ty 18

sinh vién khong ddng ¥ cao nhét 13 0.89 %.
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Bang 10. Hoat dong gidng day d6i voi cac hoc phin thue hanh

lRf't Kpﬁng Binh Df‘mg ;;Tg -
Nogi dung gl("iolzlgg dong y | thwong y J ;;;11

§o) | D | @) | ) | g

Giang vién thyc hién thoi gian
10.1 | 1én 16p nghiém tac, ding quy | 0.57 0.17 9.90 59.27 |30.09 | 4.17
dinh

Giang vién phd bién diy du
10.2 | muc tidu, vi trf, yéu cAuvanoi | 0.54 | 017 | 1072 | 59.13 |29.44 | 4.16
dung trong tdm cua hoc phin

Phwong phap gidng day cua
giang vién gitp phat huy tinh
10.3 | séng tao, khéa ning nghién ciu | 0.57 0.20 10.69 | 59.04 |29.49 | 4.17
doc lap, lam viéc nhom cua
sinh vién

Gidng vién giai dap diy du va
10.4 | k§ ludng cac thic mic cua| 0.57 | 026 9.93 | 59.98 |29.27| 4.17
sinh vién

Giang vién huéng din sinh
vién st dung trang thiét bi
thuc hanh an toan, ding quy
trinh

10.5 0.57 0.20 10.07 | 59.64 |29.52 | 4.17

Giang vién ludn giam sat, ubn
10.6 | nin, kém cip sinh vién thuc | 0.57 0.17 10.24 | 60.41 |28.61| 4.17
hanh va didu chinh kip thoi

Gidng vién ludén quan tam
10.7 | gido duc y thitc thuc hanh | 0.54 0.20 10.38 | 59.07 |29.81| 4.18
nghé nghiép cho sinh vién

Nhin xét

TAt ca céc tiéu chi déu c6 didm trung binh x4p xi nhau, dat muc tét (tir 4.16 -
4.18).

Tiéu chi “Giang vién thuc hién thoi gian 1én 16p nghiém tae, ding quy dinh” c6 ty
1& sinh vién ddng y cao nhét dat 89.36 %.

Tiéu chi “Giang vién giai dap ddy du va ky ludng cac thic méc ciia sinh vién” ¢

ty 16 sinh vién khong ddng y cao nhit 12 0.83 %.
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Béng 11: T6 chite, quan 1y day hoc d6i voi cac hoc phin thye hanh

A A
Rat Khong | Binh Dong dBat | ot
Néi dung k}l\long’ ddng y | thwong ¥ ongy iem
: dong y o " . (%) TB
(%) (“0) (%) | ()
P2 cuong chi tiét hoc phan
11.1 | c6 thé tiép can d& dang va 0.57 020 | 1038 |59.22 | 29.64 | 4.17
thuén tién
Sinh vién hai long vé céc ndi
11.2 | quy, quy dinh khi hoc hoc 0.54 0.14 10.72 | 59.64 | 28.95 4,17
phén
Sinh vién duge cung chp day
113 da vé phuong phdp gidng day | 57 | 017 | 1069 |59.10 | 2947 | 418
2 | va hoc tip trude khi hoc hoc
phé“m
Sinh vién dugc cung cip diy
(14 di ve hinh thic va phuong | 54 | 053 | 1052 |59.84 | 2881 | 416
" | phdp danh giad hoc tép trude
khi hoc hoc phén
11.5 Lich giang duge dam bao | oo | 44 | 1024 |59.16 | 29.89 | 4.17
7 | ding tién d9 hoc tap
Hoat dong tu hoc cta sinh
11.6 | vién dugc gidm séat, danh gia |  0.60 0.23 10.55 | 59.07 | 29.55 4.16
hi¢u qua
Sinh vién duge trg gitp va
{17 | huéng din nhiét tinh trong | 0.54 0.17 1021 | 60.15 | 28.92 | 4.17
sudt qua trinh hoc tap
Nhiin xét
Tét ca céc tiéu chi déu co diém trung binh xAp xi nhau, dat mirc t6t (tir 4.16-4.18).
Tiéu chi “Sinh vién dugc trg gitip va huéng din nhiét tinh trong sudt qua trinh hoc
tap” c6 ty 18 sinh vién ddng ¥ cao nhét dat 89.07 %.

Tiéu chi “Hoat dong tu hoc cta sinh vién dugc giam sat, danh gia hi¢u qua” co ty

& sinh vién khong ddng ¥ cao nhét 12 0.83 %.
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Bang 12: Hoat djng kiém tra, danh gia két qua hoc tip dbi véi cac hoe phin

thwe hanh

Rf‘t Khong | Binh | Dong dBﬁt ¢ | B
A , s ,
Noi dung khong | géngy | thuimg | ¥ nigy | Wik
* dong y " o o (%) B
(%) (%) (%) | (o)
Két qua hoc tap cta sinh vién
duge danh gid bing nhiéu
12.1 0.57 0.17 9.98 59.56 | 29.72 4.17
hinh thitc pht hop vdi tinh
chét va dic thi ctia mén hoc.
Céac phuong phap kiém tra,
12.2 | danh gia kich thich sinh vién | 0.54 0.31 10.89 | 59.50 | 28.75 4.17
tu hoc, tu nghién ciru
Két qua kiém tra danh gia
12.3 . 0.57 0.31 10.75 | 58.87 | 29.49 4.16
cong bang, khach quan
Thong tin phan hdi tir kiém
12.4 |tra danh gia gidp sinh vién | 0.60 0.23 10.81 | 58.65 | 29.72 4.16
cai thién két qua hoc tap
Sinh vién dugc gidi quyét
12.5 | khiéu nai thoa déng lién quan | 0.54 0.23 10.55 | 59.24 | 29.44 4.18

dén thi, kiém tra

Nhiin xét

Tét ¢4 chc tidu chi ddu c6 diém trung binh xép xi nhau, dat muc tot (tlr 4.16-4.18).

Tiéu chi “Két qua hoc tap ctia sinh vién dugc dénh gia bang nhiéu hinh thtc phd

hop v6i tinh chét va ddc thy ciia mén hoc” c6 ty 1¢ sinh vién dong y cao nhat dat 89.28 %.

Tiéu chi “Két qua kiém tra ddnh gié cong bang, khach quan” c6 ty 1& sinh vién

khong ddng y cao nhit 1a 0.88 %.




Béng 13: Co sé vat chét, trang thiét bj, phwong tién, vét liéu day - hoc déi véi

cac hoe ph?m thue hanh

15

i‘?f Khéng | Binh | Ddng d}*ﬁf, bid
Noi dung g&::;% dongy | thwong | y ongy ,;%m
0
@) | @ | e || O
Gi4o trinh, tai liéu tham khao
13.1 | dép Gng dugc nhu cdu hoc tdp |  0.54 0.17 | 10.10 |58.87 | 3032 | 4.15
cua sinh vién
Vat tu, héa chit tiéu hao
13.2 0.51 023 | 1146 |5922| 2858 | 4.16
duge dap tng ddy du
Co s& vét chat khi hoc hoc
13.3 | phdn: ban ghé diy dd, phong | 0.51 037 | 11.09 |58.16 | 29.86 | 4.15
hoc rong rdi, thoang mat.. ..
Trang thiét bi thuc hanh phuc
13.4 | vy hoc tap ddy du, chdt lugng |  0.57 0.43 11.06 | 59.04 | 28.90 | 4.18

tdt

chi 13.4 ¢6 didm trung binh cao nhat.

Nhin xét

Tt ca céc tidu chi déu c6 diém trung binh dat mic t6t (tir 4.15-4.18) trong dé tiéu

Tiéu chi “Gido trinh, tai liéu tham khao dap ting dugc nhu cdu hoc tip cia sinh

vién” c6 ty 1é sinh vién ddng y cao nhét dat 89.19 %.

Tiéu chi “Trang thiét bi thue hanh phuc vu hoc tip d@iy du, chét luong tbt”, ¢6 ty 1€

sinh vién khong ddng ¥ cao nhat 1a 1.00 %.




3.6. Két qua khio sat chung toan truwong d6i véi cac hoc phan 1Am sang
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Bang 14 : Noi dung, chit lrgng hoc phén lim sang

Hoin | Khéng | Binh | Péng | Hoan | Diém
toan dongy | thuwong y toan TB
Néi dung khong (%) (%) (%) dong y
dong y (%)
(%)
CPR/Muc tiéu hoc phﬁn
14.1 | phd hgp v6i nhu clu thye | 0.21 0.07 16.64 | 56.63 | 23.70 | 4.07
té 1am sang
Thoi  lugng  hoc phan
14.2 ) 0.28 0.49 15.73 58.18 | 22.57 4.06
duoc phén bo hop ly
No6i dung hoc phé“m géin
14.3 ) . 0.28 0.42 14.67 58.39 | 23.48 4.08
v6i ddc diém nganh nghé
Noi dung kién thac c6
14.4 0.21 0.49 14.53 58.89 | 23.13 4.08
tinh c4p nhét, hién dai
N6i dung cua cac bai
14.5 | trong hoc phin phd hop | 028 0.28 15.16 | 58.32 | 2320 | 4.07
véi trinh do cia sinh vién
Noi dung thi/kiém tra phu
14.6 | hop v6i CBR/myc ti€u| 0.21 0.35 14.46 | 59.10 | 23.13 4.08

hoc phéan

Nhin xét:

TAt c4 cdc tiéu chi ddu c6 diém trung binh x4p xi nhau, dat mirc t6t (tir 4.06-4.08).

by
A

Tiéu chi “Ndi dung thi/kiém tra phit hop véi CPR/muc tiéu hoc phan” co ty 1€

sinh vién ddng ¥ cao nhét dat 82.23 %.

Tidu chi “Thoi luong hoe phin duge phan bd hop 1y”, c6 ty 1¢ sinh vién khong

ddng y cao nhét 12 0.77%.
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Bang 15: Hoat dong day hoc 1im sang

Hoan . Hoan
toan | Khéng | Binh | Dong | toan o
Néi dung khong | ddngy | thuomg | ¥ | déngy B%‘;;“
dongy | (%) | (%) | (%) | (%)
(")
Giang vién phd bién diy du
15 |CPR/muc téu, VLI, YU\ ooy | o35 | 1573 | 5860 | 2236 | 407
cdu va ndi dung ftrong tam
ctia hoc phin 1am sang
Pugc Truéng khoa(hodc BS
[5o |t Khoa) gidi thiGu ve khoa, | =)0 1o 56 | 4537 | 5700 | 23.03 | 407
co cau bénh tat, cac k¥
thuat/tha thuét, ndi quy khoa
Puoc giang vién giang lam
15.3 |sang tai giwdng bénh theo | 0.21 0.71 1446 | 59.66 | 2221 4.07
chu dé
Puogc giang lam sang day du
154 |chc ndi dung nhu trong d&| 021 0.85 1453 | 58.60 | 23.06 | 4.07
cuong chi tiét hoc phén
Giang vién quan tdm rén k¥
15.5 |ning tay nghé cho sinh vién | 035 | 092 | 1474 | 5924 | 22.00 | 4.05
trong khi day- hoc 14m sang
Giang vién quan tdm gido
duc dao dirc, nhén céach, giao
15.6 |tiép tng xtt cho sinh vién| 0.28 0.42 1432 |59.03 | 2320 | 4.09
khi tiép xtc ngudi bénh, gia
dinh bénh nhéan
Giang vién phan tich va chi
ra céc sai sot y khoa cin
15.7 0.35 0.56 14.39 59.73 | 22.21 4.07

tranh khi thyc hién cac k¥
thuét, thu thuat

Nhin xét:
T4t ca céc tiéu chi déu co diém trung binh dat mirc tbt (tir 4.05 - 4.09) trong d6

tiéu chi 15.6 c6 diém trung binh cao nhat va tiéu chi 15.5 ¢6 diém trung binh thip nhét.

Tiéu chi “Giang vién quan tim gido duc dao dirc, nhan céch, giao tiep img xit cho

sinh vién khi tiép xtic ngudi bénh, gia dinh bénh nhan” ¢6 ty 1¢ sinh vién ddng y cao nhét
dat 82.23%.

hoc 1am sang” ¢6 ty 1€ sinh vién khong ddng ¥ cao nhit 1.27 %

Tiéu chi “Giang vién quan tdm rén k¥ nang tay nghé cho sinh vién trong khi day-




Béng 16: Tb chire, quan Iy day hoc 1Am sang
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Hoan N Hoan
toan K}long Binh | Pong | toan e
Noi dung khong | dongy | thwomg |y | dongy iy
dongy | (%) | (%) | (%) | (%)
(“)
Théy/ ¢6 ctia Khoa gip mit
phé bién noi dung, ké
16.1 0.21 0.35 13.05 | 58.96 | 24.68 4.11
hoach trudc cac vong lam
sang
Lich giang lam sang dugc
16.2 | thong bdo ro rang, cu thé | 0.28 0.78 | 1425 |5924 | 2271 | 4.07
va hop ly
Pugc phan cong cu thé bac
16.3 | si tai khoa kém cép trong 0.21 0.63 14.17 | 59.59 | 22.64 4.08
thuc tdp 1am sang
Pugc giao ban chuyén
16.4 | mén vadi khoa (hodc giao 0.21 0.78 1432 | 59.52 | 22.43 4.07
‘ban sinh vién) hang sang
Giang vién quan ly sinh
vién thuong xuyén td chiic
16.5 0.28 0.49 1439 | 58.53 | 23.55 4.08

rat kinh nghiém khi két

thic vong 1am sang

Nhin xét:

T4t ¢4 c4c tiéu chi déu c6 didm trung binh dat mirc tét (tir 4.07-4.11) trong d6 tidu

chi 16.1 ¢6 diém trung binh cao nhét va tidu chi 16.2, 16.4 c6 diém trung binh thép nhét,

14m sang” c6 ty 1€ sinh vién ddng y cao nhét dat 83.64%.

Tiéu chi “Thay/ ¢b ctia Khoa gip mit phd bién noi dung, ké hoach trude cdc vong

39

Tiéu chi “Lich giang 1ém sang dugc thong bdo rd rang, cu thé va hop 1y” c6 ty 18

sinh vién khong ddng ¥ cao nhét 1a 1.06 %
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Bang 17: Hoat djng kiém tra, danh gia két qua hoc tip lim sang

Hoan . Hoan
toan K}!lﬁng B‘“\‘h Bi‘)’ng toan Pidm
Noi dung khéng dongy | thwomg | ¥ | dongy TB
dongy | (%) | (%) | (%) | (%)
(%)
Két qua hoc tAp cia sinh
17.1 |vién duge danh gia cong 0.21 0.21 13.26 | 60.79 | 22.78 4.10
bing, khach quan
Phuong phép kiém tra, ddnh
gid kich thich sinh vién tu
17.2 | hoc, tw nghién ctru va gidp 0.28 0.14 14.03 | 60.08 | 22.71 4.09
hoan thién ning luc cho sinh
vién
Két qua kiém tra danh gid
duge théng béo dén sinh
17.3 | vién ngay sau khi két thic | 021 0.28 13.61 | 60.65 | 22.50 | 4.09
vong lam sang theo ding
quy dinh
Thong tin phan hdi tir kiém
17.4 | tra danh gia giup sinh vién 0.21 0.35 13.68 | 59.45 | 23.55 4.09
cai thién két qua hoc tap
Sinh vién duogc giai quyét
17.5 | khidu nai thoa déng lién| 0.21 0.35 13.82 | 60.16 | 22.71 | 4.08
quan dén thi, kiém tra

Nhin xét:

Tt ca céc tiéu chi déu c6 diém trung binh x4p xi nhau, dat mirc tbt (tir 4.08-4.10).

Tiéu chi “Két qua hoc tap cta sinh vién dugc danh gid cong bang, khach quan” ¢6

ty 1¢ sinh vién ddng ¥ cao nhat dat 83.57%.

Tiéu chi “Thong tin phan hdi tir kiém tra danh gia gitip sinh vién céi thi¢n két qua

hoc tap” va “Sinh vién dugc giai quyét khiéu nai thoa dang lién quan dén thi, kiém tra”

¢6 1y 16 sinh vién khong dong ¥ cao nhat 12 0.56 %
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Bang 18: Co s vat chit, trang thiét bi/phwong tién, vit li¢u day hoc va cic diéu
kién khac dam bdo cho viéc hoe tip 1am sang

Hoan . Hoan
toan | Khong | Binh | Dong| toan | .2
A /- 2 r +
Noi dung khong dongy | thwong | 'y | dongy ,{,;m
dongy | (%) | (%) | (%) | (%)
(%)
Tai khoa c6 di mit bénh
18.1 | nhu d& cwong chi tiét hoc | 0.21 0.85 | 1474 |57.55| 2391 | 4.08
phin 14m sang
Co s¢& vt chét, trang thiét
18.2 | bi dy du, dap tng nhu cdu |  0.35 056 | 1530 |59.45| 21.58 | 4.05
hoc tap
Luu lugng sinh vién thuc
183 | o 0.21 0.56 | 14.88 |58.04 | 23.55 | 4.08
tap tai khoa la phu hop
Céd su phéi hop tot gifta
18.4 |cac SV trong nhom thyc 0.21 0.35 14.60 | 60.37 | 21.72 4.07

hanh l1am sang

Nhin xét:

TAt ca céc tiéu chi déu c¢6 diém trung binh xAp xi nhau, dat mirc tbt (tir 4.05-4.08)

trong d6 tiéu chi 18.1 cb diém trung binh cao nhét va tiéu chi 18.2 c6 diém trung binh

thép nhét.

Tiéu chi “Cé su phdi hop tét giita cdc SV trong nhom thue hanh 18m sang” c6 ty 18

sinh vién ddng y cao nhat dat 82.09%.

Tiéu chi “Tai khoa cé di mit bénh nhu d& cuong chi tiét hoc phén 1am sang” c6 ty

1& sinh vién khong ddng ¥ cao nhit 1 1.06 %

4. Két ludn chung

4.1. Mot s6 két qua dat dwge:

- Co sy phéi hop tét gitta cic Phong chire nang, Khoa/B mon trong viée van dong

sinh vién tham gia phén hdi vé hoat dong gidng day cua giang vién. Két qua ty 1¢ sinh

vién phan hdi > 95%.

- Hoat dong khéao sét 14y y kién phan hoi cta sinh vién ky I nam hoc 2020-2021 da

bb sung mdt s6 cau hoi cua ba phieu khéo sét 1ay y kién phan hdi cua sinh vién v& hoat

dong day hoc ly thuyét, thuc hanh va 14m sang cu thé:
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+ Phiéu khao sat y kién phan hdi ctia sinh vién vé& hoat dong giang day 1y thuyét
ciia gidng vién tir 21 cAu hoi thanh 32 cau héi. Thay dbi mot sb ndi dung cau hoi dong
thoi bd sung mot s6 ndi dung méi lién quan linh vuc td chure, quan 1y hoc phin; co s& vt
chét, trang thiét bi, phuong tién, vat liéu day —hoc...

+ Phiu khao sat ¥ kién phan hdi cua sinh vién vé hoat ddng gidng day thyc hanh
ciia gidng vién tir 20 cau hoi thanh 31 cau héi. Thay dbi mot s6 ni dung cau hoi dong
thoi bd sung mot s6 ndi dung méi lién quan linh vire td chtre, quan 1y hoc phén; co s& vat
chat, trang thiét bi, phuong tién, vét lidu day — hoc...

+ Phiéu khéo sat ¥ kién phan hdi ciia sinh vién vé hoat dong day hoc 1am sang tir
26 cAu hoi thanh 29 cau hoi. Thay déi mdt sé ndi dung cau hoi ddng thdi bd sung mot s6
ndi dung méi lién quan linh vue co s vat chét, trang thiét bi, phuong tién, vat liéu day —
hoc va cac didu kién d¢am bao cho viéc hoc tap...

- Pbi v6i céc khao sat 1dy y kién phan hdi cta sinh vién vé hoat dong giang day
cac hoc phin ly thuyét:

+ P4 tién hanh khéao sat duoc 82 gidng vién, gidng 202 hoc phin 1y thuyét, trong
d6 06 27.72% sb giang vién dugc sinh vién phan hdi dat méc xudt sic, 71.29% giang
vién dat mtc tt va 0.99% dat mirc kha

+ Ti 16 sinh vién ddng ¥ véi céc tiéu chi danh gia vé n6i dung hoc phén; hoat dong
giang day va hoat dong kiém tra dénh gia clia giang vién toan trudong déu dat mirc tbt, tir
82 % trd 1én.

- Péi v6i khao sat 1iy ¥ kién phan hdi cua sinh vién vé& hoat dong giéng day céc
hoc phan thyc hanh:

+ Da khéo sat 57 gidng vién gidng 100 hoc phin thyc hanh trong d6 ¢ 47.00 % sb
giang vién dugc sinh vién phéan hdi dat mtrc xudt siic, 52.00 % giang vién dat muc t6t va
1% gidng vién dat mirc kha.

+ Ti 1& sinh vién ddng y véi cac tiéu chi danh gia v& n6i dung hoc phin, hoat dong
giang day va hoat dong kiém tra ddnh gi4 cua giang vién toan trudng dat mic tt, tir 87 %
tre 1€n.

- Déi véi khao sat 14y y kién phan hdi cta sinh vién vé hoat dong day hoc 1am
sang:

+ Pi khéo st duge 25 16p v6i 1418 sinh vién tham gia khao sét, dat ty 1€ 96.1%.

+ Ti 1& sinh vién ddng y v6i céc tiéu chi danh gia v& ndi dung, chit lugng hoc
ph'?m, td chirc hoat dong day hoc 1am sang va hoat dong kiém tra danh gi4 dat mic tbt, tir

80 % tro 1én.

)
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4.2. Mot s6 véin dé ton tai:

- Conty ¢ nhé y kién sinh vién “ Khong ddng ¥ va “ Hoan toan khong dong y” &
céc tiéu chi khao sat (tir 0.28-1.70%)

- Con ty 18 nho sinh vién khong tham gia khao sat du da dugc Phong/Khoa/BM
don dbe: véi HP 1y thuyét 1a 5%, v6i HP thyc hanh 12 4%, véi HP lam sang 14 3.9%.

- Con mot vai y kién gép y v6i ting giang vién giang day hoc phan vé ndi dung
hoc phén, phuong phap giédng day va phuong phap kiém tra dénh gia

- Con 14 hoc phén 1y thuyét twong ting 14 GV va 1 hoc phan thuc hanh tuong tng
4 GV cung day chung hoc phan khong thé khao sat duge ting GV ma chi c6 danh gid
chung cho hoc phan.

- Con 8 hoc phén thuc hanh nhung trén phdn mém QLPT khong gan tén cho GV
din dén SV khong danh gia duge GV.

- Phin mém khéo sat ngudi hoc dd duge ning cép tuy nhién van con mot s6 15
sau:

+ Phén theo d&i sinh vién thuc hién khao sat: khong thong ké duge ty 18 sinh vién
tham gia khéao sat theo Khoa/BM.

+ Phin xuét két qua khao sét timg GV chi xuAt dugc ma hoc phin chua hién thj
tén mon hoc gy kho khéan cho phén théng ké két qua.

+ Phin gop ¥ clia sinh vién v& GV: két qua khi xuét dit liéu SV khong y kién phén
mém vAn xuit dit lidu.

+ Phin d4nh gi4 nhidu GV cing day mét hoc phin: hién nay dé SV danh gia dugc
nhidu GV cing day mdt hoc phan trén phin mém QLDT cdn phai gan tén tit ci GV day
hoc ph%‘m d6 va chia nho SV theo hoc phﬁn thi SV mdéi dénh gia dugc. Din dén tinh trang
GV khoéng dugc nhén y kién dénh gid cua tit ca SV trong 16p.

4.3. Dbi chifu két qua khao sat ¥ kién sinh vién vé hoat dong gidng day ciia gidng

vién ky I nim hoc 2019-2020.
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Bang 19: Két qua khao sat

Noi dung Ky 1 niim hoc 2019-2020 Ky 1 niim hoc 2020-2021
HP khao sat (HP)
-Ly thuyét 259 202
~Thyc hanh 128 100
-Lam sang 0 33
GV khiao sat (Ngwoi)
-Ly thuyét 80 82
-Thuc hanh 49 57
Xép loai HP
-Ly thuyét 34% xudt sic, 64.5%t6t, 1.5%kha | 27.72% xuét sic, 71.29% tét, 0.99% kha
-Thye hanh 31.3% xuét siic, 68.7%tdt, 0% kha | 47.00% xuét séc, 52.00% t6t, 1.00% kha

Nhén xét:

- S6 hoc phén khéo sat 1y thuyét giam 49 HP so véi ky I ndgm hoc 2019-2020 do sb
lugng 16p VLVH Nha truong dang dao tao giam. Néu k¥ I ndm hoc 2019-2020 khao sat
17 16p PHLT va 4 16p CDLT v6i 49 hoc phan LT thi ky I nam hoc 2020-2021 khao sat 5
16p DHLT véi 17 hoc phan LT.

- Hoc ky I ndm hoc 2019-2020, Nha trudong chwa khao sat HP 1am sang nén sb HP
lam sang bang khéng, tir ky II ndm hoc 2019-2020 Nha trudng trién khai thém hoat dong
khéo sat dbi véi hoc phan 1am sang.

- Két qua xép loai HP: ty 1 HP 1y thuyét dat xuit séc gidm (6.73 %); HP thuc
hanh dat xuit sic ting (15.7 %)

4.4 Bién phap cai tién chit lwong

Theo két qua bao cdo hoat dong khao sat ¥ kién ctia sinh vién chinh quy va VLVH
v& hoat dong giang day cta gidng vién hoc ky I nam hoc 2020-2021, Higu trudng yéu
cu:

- Phong Khao thi va BDCLGD la diu méi két hop v6i Phong Quén ly dao tao,
Phong Cong tdc quan 1y sinh vién, Phong Cong nghé thong tin, cdc Khoa/B§ moén tiép tuc
phdi hop chit ché dé tuyén truyén ¥ nghia cia dot khao sat, don déc sinh vién tham gia

phan hdi danh gia gidng vién trong cac hoc ky tiép theo.
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- Phong QLDT cin két hop Khoa/Bd mon théng nhit danh s4ch giang vién gién'gl
day céc hoc phan trén phin mém QLBT ngay tix dau hoc ky va cap nhat khi c6 sy thay

dbi.

- Phong KT&BDCLGD phdi hcjfp phong CNTT lam vigc véi bén phin mém khao
sat nguoi hoc Unirate nhim khéc phuc nhiing vén d& tdn tai d& néu dé trién khai hoat
dong khao sat ky II, IIT nam hoc 2020-2021 dat hi¢u qua cao.

- Khoa/B®d mén cin ctr két qua khao sat, t6 chtrc hop rat kinh nghiém xdy dung ké
hoach cai tién chét luwgng dao tao cho hoc ky II, IIT ndm hoc 2020-2021 va nhitng ndm

hoc tiép theo. N e .
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