BOYTE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG PAI HQC Poc lap - Tu do - Hanh phic
KY THUAT Y TE HAI DUONG
$6:%4/QD-PHKTYTHD Hdi Duong, ngay /A thing J nam 2018
QUYET PINH

Vé viéc ban hanh "Quy dinh vé cong tac liy y kién phan hdi ciia ngudi hoc,

can bj vién chirc va cic bén lién quan ciia trwong Pai hoc K§ thuit Y té Hai Duong"

HIEU TRUONG TRUONG PAI HQC KY THUAT Y TE HAI DUONG

Cin ctr Quyét dinh sb 868/QD-TTg ngay 12/7/2007 ctia Thii tuéng Chinh phi vé
viée thanh 1ap Trudng Pai hoc K¥ thut Y té Hai Duong;

Cin ctr Quyét dinh sé 1578/QD-BYT ngay 24/4/2017 ctia Bo truong BO Y té ban
hanh Quy ché t6 chirc va hoat dong ctia Truong Pai hoc Ky thuat Y té Hai Duong;

Cén ¢t Thong tu 12/2017/TT-BGDBT ngay 19/5/2017 cua B truong B Gido
duc va dao tao ban hanh Quy dinh vé kiém dinh chat luvgng co sé gido duc dai hoc;

Can cir Thong tu 04/2016/TT-BGDDT ngay 14/3/2016 cua B9 truong Bo Gido
duc va dao tao ban hanh Quy dinh vé tiéu chudn danh gia chét lugng chuong trinh dao
tao céc trinh d§ cua gido duc dai hoc;

Can ctr Tai liéu huéng din danh gia chéit luong trudong dai hoc kém theo Cong
vin s6 1237/KTKDCLGD-KDDH ngay 03/8/2016 ctia Cuc Khéo thi va Kiém dinh chét
lugng gido duc;

Can ctr Cong vin s6 2754/BGDPT-NGCBQLGD ngay 20/5/2010 ctia B trudng
B0 Gido duc va Pao tao vé vé viéc hudng dan l?ly y kién phéan hoi tir nguoi hoc vé hoat
dong giang day cua giang vién;

Cian cir Coéng van sb 7324/BGDDT-NGCBQLGD ngay 08/10/2013 ctia Bo
truéng Bo Gido duc va Pao tao vé viéc hudng din té chire 14y y kién phan hdi tir ngudi
hoc vé hoat dong giang day cua giang vién;

Xét dé nghi ctia Phu trach phong Khéo thi va Pam bao chét lugng dao tao.
QUYET PINH

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy dinh vé cong tac ldy y kién phan
hdi clia ngudi hoc, can bo vién chire va céc bén lién quan cta trudong Dai hoc K§ thuat

Y té Hai Duong.



Pidu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.
Piéu 3. Trudng cac don vi, toan thé can b, vién chirc va sinh vién cta Truong
DPai hoc Ky thuat Y té Hai Duong chiu trach nhiém thi l\g&nh_\Quyét dinh nay./. %

Noi nhin: o/ BAIHOC |\
- Nhu Diéu 3; 1 o|KY THWAT/Y T8
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- Hgi dong truong (deé bao cdo): N\
- Ban Gidm hiéu (dé chi dao); N

- Luu VT, TCCB, website, KT&DBCLDT.
Pinh Thj Di¢u Hang



BO Y TE CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC Poc lap - Tw do - Hanh phiic
KY THUAT Y TE HAI DUONG

QUY DINH
Vé cong tac liy ¥ kién phin hdi ciia ngudi hoe, cin bd vién chire va cic bén lién quan
cita trwdmg Pai hoe Ky thuit Y té Hai Duong
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6:344/QD-DHKTYTHD
ngay 4l thang 5 nam 2018 ciia Hiéu truéng Truong Dai hoc Ky thugt Y té Hai Dwong)

CHUONG 1
NHUNG QUY PINH CHUNG
Piéu 1. Pham vi diéu chinh va déi twong 4p dung

1. Pham vi diéu chinh

Vin ban nay quy dinh vé cong tac ldy y kién phan hoi ciia ngudi hoc, can bo
vién chtrc (CBVC) va cic bén lién quan ctia Truong Dai hoc Ky thuat Y té Hai Duong,
bao gom:

a) LAy y kién ctia nguoi hoc vé hoat dong giang day clia giang vién (bao gbm
ngudi hoc hé chinh quy, lién thong vira lam vira hoc, ngin han).

b) Lay v kién ngudi hoc truée khi tét nghiép danh gia chét lwgng khoa hoc (bao
gém ngudi hoc hé chinh quy, lién thong vira lam vira hoc, ngén han).

¢) Liy y kién giang vién vé mirc do dép tmg cua ddi ngii nhan vién, ki thudt
vién.

d) Ly ¥ kién CBVC v& mitc do dép tmg cta co s& vat chit (CSVC), trang thiét
bi (TTB), cong nghé thong tin (CNTT), thu vién (TV), cong tac hanh chinh.

¢) Lay ¥ kién CBVC v& tinh hop li va viéc dap g cdc véan dé lién quan dén lap
ké hoach, phan b6 va quan li tai chinh ctia Nha trudng.

g) Ly y kién cic bén lién quan (can b lanh dao, quan li, giang vién, sinh vién
dang theo hoc tai truong, sinh vién da tot nghiép (SVTN), nha str dung lao dong,
chuyén gia gido duc, hoi nghé nghiép) vé chuén dau ra, chuong trinh dao tao (CTDT),
chit lugng dao tao, nhu céu nhan luc.

h) Khéo s4t tinh hinh viéc lam va thu nhap cua SVTN, chét lwong dao tao doi
vai SVTN.



2. Pbi tugng 4p dung

Péi twong ap dung cua vin ban nay bao gom cén bd lanh dao, quan li, giang
vién, nhin vién, k¥ thuét vién, sinh vién dang theo hoc tai truong, SVTN, nha sir dung
lao dong, chuyén gia gido duc, hoi nghé nghiép, sau diy goi chung la cic bén lién
quan.
Piéu 2. Muyc dich ciia cong tic lay y kién phén hoi ciia cic bén lién quan

1. Muc dich cong tac ldy y kién ngudi hoc vé hoat dong giang day cua giang
vién

a) Doi véi Nha truong:

- Danh gia chét luong hoat dong giang day cua giang vién thong qua phan hoi
cta sinh vién.

- Gop phén thuc hién quy ché dan chu va thuc hién nhiém vy dam bao chit
lugng gido duc cuia Nha truong.

- Gitip Ban Giam hiéu, cdc Khoa/Bo mon ¢ co s¢ dé nhan xét, dénh gia va co
ké hoach bdi dudng, phat trién doi ngii gidng vién.

b) Péi véi gidng vién:

- Tao thém kénh thong tin giup giang vién tu diéu chinh hoat dong giang day,
hoan thién, phét huy ning luc giang day vé chuyén mon, tic phong su pham.

- Néng cao tinh than trach nhiém ctla giang vién trong viéc thuc hién nhiém vu
giang day, muc tiéu dao tao nhdm dam bao chit lugng gido duc cua Nha truong.

¢) Péi véi sinh vién:

- Tang cudng tinh than trdch nhiém cta sinh vién trong hoc tdp va rén luyén ban
than.

- Pam bao quyén lgi cho sinh vién, tao diéu kién dé sinh vién dugc phan 4nh
nguyén vong va thé hién chinh kién vé hoat dong giang day cua giang vién.

2. Muc dich cong tac ldy y kién nguoi hoc truée khi tt nghiép danh gia chat
lugng khoa hoc

a) Péi véi Nha trieong:

- Péanh gié thuc trang cong tac dao tao cia Trudong thong qua phan héi ctia sinh

vién trude tot nghiép.



- Gop phin thue hién quy ché dan chu va thuc hién nhiém vy dam bao chit
lugng gido duc cia Nha truong.

- Gitip Nha trudng ¢6 thém thong tin dé xdy dung ké hoach diéu chinh chuong
trinh dao tao, hoat dong dao tao, co s& vit chét, trang thiét bi phuc vu dao tao.

b) Déi véi sinh vién:

- Pam bao lgi ich cho sinh vién, tao diéu kién dé sinh vién dugc phan anh tdm
tu, nguyén vong, dugc thé hién y kién vé chét lugng dao tao cua khoa hoc.

3. Muc dich cong tac ldy y kién giang vién vé mire do dap tmg ciia di ngii nhan
vién, k¥ thudt vién

a) Péi véi Nha trieong:

- Péanh gia thyc trang doi ngil nhan vién, k¥ thuat vién cta Trudng thong qua
phéan héi cla giang vién.

- Gop phan thuc hién quy ché dan chu va thyc hién nhiém vu dam béo chét
luong gido duc ctia Nha trudng. Phong ngira cdc tiéu cyuc trong phyc vu giang day.

- Gitip Ban Giam hiéu, cac Phong chirc ning c6 co so dé nhan xét, danh gia va
¢6 ké hoach boi dudng cho doi ngii nhan vién, ky thudt vién.

b) Doi véi gidng vién:

- Nang cao tinh than trdch nhiém cta giang vién trong gidm sét, cdi thi¢n chit
lugng cac hoat dong phuc vu giang day.

¢) Poi vdi déi ngii nhan vién, kp thudt vién:

- Tao thém kénh thong tin gitp nhan vién, k¥ thudt vién tu didu chinh hoat
dong, nang cao chat lugng phuc vu dao tao.

4. Muc dich cong tac 14y y kién CBVC vé mirc d§ dap tmg ctiia CSVC, TTB,
CNTT, TV, cong tac hanh chinh.

- Dénh gia thuc trang vé mirc do ddp tng cia CSVC, TTB, CNTT, TV, cong
tac hanh chinh thong qua phan hoi ctia cdn bd vién chirc toan trudng.

- Gop phan thuc hién quy ché dan chi va thyc hién nhiém vu dam bao chat
lugng gido duc cuia Nha truong.

- Néng cao tinh than trach nhiém ciia CBVC trong gidm sét cac hoat dong phuc
vu gidng day, gop phin phong ngira cdc tiéu cuc, phat hién va nhin rong nhing dién

hinh trong phuc vu giang day.



- Gitp Ban Giam hiéu, cac Phong chire ndng, Thu vién cé co s¢ dé diéu chinh
hoat dong phuc vy, ndng cao mirc d§ hai long cia CBVC Nha truong.

5. Muc dich cong téc 14y y kién CBVC vé tinh hop li va viéc dap tmg cic vén
d lién quan dén 1ap ké hoach, phan bd va quan Ii tai chinh ctia Nha truong

- Tao thém kénh thong tin gitp Nha truong c6 co s¢ xdy dung ké hoach, phan
b6 va quén li tai chinh phu hop.

- Gop phé‘m thuc hién quy ché dan chu va thuc hién nhiém vy dam bao chét
luong gido duc cua Nha truong.

- Phong ngtra céc tiéu cyc trong cong tic xdy dung ké hoach, phan bd va quan li
tai chinh.

6. Muc dich cong tac l4y y kién cdc bén lién quan vé chudn diu ra, CTDT, chit
lugng dao tao, nhu cau nhan luc

- Tao thém kénh thong tin gitip Nha truong tién hanh xdy dung, diéu chinh
chudn diu ra, churong trinh dao tao, hoat dong dao tao nhim ngay cang dép ng nhu
cdu cua ngudi hoc va nhu cau clia xa hoi.

7. Muc dich khao sat tinh hinh viéc lam va thu nhap ctia SVTN, chét luong dao
tao d6i véi SVIN

- Cédp nhét co s¢ dir lidu vé tinh hinh viéc lam ctia SVTN.

- Lam co s& dé bd sung, didu chinh co cdu nganh dao tao, ndi dung, chuong
trinh dao tao phu hop véi thuc tién, dép ing nhu ciu str dung nguon nhan lyc cta xa
hoi, ning cao ti 1& sinh vién t6t nghiép co6 viéc lam.

Piéu 3. Céc yéu ciu trong cong tic liy y kién phin hdi ciia cic bén lién quan

1. N6i dung thu thap ¥ kién phan hoi phai dénh gia ddy di, khach quan cdc tiéu
chi lién quan dén chét lugng hoat dong dao tao ctia Nha trudng.

2. Nguoi ldy y kién phai duge thong tin diy du va hiéu rd muc dich, y nghia ctia
cong tac Iy y kién; khach quan, cong bang, trung thuc trong viéc cung cap thong tin
phan hdi theo Phiéu khao sat do Nha truong cung cip.

3. Thong tin phan héi phai dugc xir 1i khach quan, trung thye va duge sir dung
ding muc dich.

4. Déi tuong duge danh gia phai ton trong két qua phan hdi, ¢6 tinh thn cau thi
trude két qua xtr li thong tin phan hdi va dugc quyén dua ra y kién c4 nhén, minh
chting can thiét khi chua thue si ddng y v6i két qua phan hoi.
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5. Cong khai k& hoach va béo cdo tong két cong tac ldy y kién di dugc Hiéu

truong phé duyét trén website Nha truong.

CHUONG 2
NHUNG QUY PINH CU THE

Piéu 4. Phin cip trong cong tic ldy y kién cac bén lién quan

1. Trach nhiém cta Phong Khao thi va Pam bao chit lugng dao tao
(KT&DBBCLDT)

a) Phong KT&DBCLDT la don vi chi tri, phdi hop véi cdc don vi trong trudng
thuc hién cong tac:

- Ly y kién phan hdi ctia ngudi hoc vé hoat dong giang day ciia giang vién
(bao gdbm ngudi hoe hé chinh quy, lién théng vira lam vira hoc) déi véi cac hoc phan Ii
thuyét, thuc hanh.

- Ly y kién nguoi hoe trude khi tét nghiép danh gia chat lugng khéa hoc (bao
g6m ngudi hoc hé chinh quy, lién thong vira lam vira hoc).

- Lay y kién giang vién vé muc do dap tmg cta doi ngli nhan vién, ki thuét vién.

- Ly y kién CBVC vé muc d6 dap ng ciia CSVC, TTB, CNTT, TV, cong tac
hanh chinh.

- Liy y kién CBVC vé tinh hop li va viéc dap mg cic van dé lién quan dén lap
ké hoach, phan bd va quan li tai chinh ctia Nha truong,

b) Hudng dan va kiém tra viéc td chirc 14y y kién cac bén lién quan cia cac don
vi frong truong.

2. Trach nhiém cua Phong Quén ly dao tao (QLDT), Phong Cong tac quan ly
sinh vién (CTQLSV), Khoa/B§ mén

a) Phong QLPT la don vi chi tri, phdi hop voi cac Khoa/Bd mon quan ly CTDT
va Khoa/B6 mén quan ly hoc phan thude CTDT thyc hién cong tac ldy y kién cac bén lién
quan (can bo lanh dao, quan li, giang vién, sinh vién dang theo hoc tai truong, sinh
vién da tét nghiép (SVTN), nha sir dung lao dong, chuyén gia gido duc, hdi nghé
nghiép) vé chuin diu ra, chuong trinh dao tao, chit lugng dao tao, nhu ciu nhén lyc.

b) Phong CTQLSV la don vi chu tri thuc hién cong tac khao sat tinh hinh viéc
lam va thu nhap ctia SVTN, chét lugng dao tao ddi voi SVTN.,



¢) Khoa/Bd mon quan i CTDT la don vi chu tri thyre hién cdng tac:

- Léy }’!‘kién phan hdi cta ngudi hoc vé hoat dong giang day cla giang vién
(bao gébm ngudi hoc hé chinh quy, lién thong vira lam vira hoc) d6i voi cac hoc phan
thue tap 1am sang, thuc té tot nghiép do Khoa/B$ mén quan i

- Ly v kién phan hdi ciia nguoi hoc tham dy cac CTDT ngén han (do Khoa/B
mén quan li) vé hoat dong giang day cta giang vién ddi voi tat ca cac hoc phan va
danh gia chit lugng khéa hoc trude khi t6t nghiép.
Piéu 5. Quy dinh chung vé ndi dung liy y kién phan hoi

Noi dung ldy ¥ kién phan hdi c6 thé thay di, bd sung phu thude vao muc tiéu dao
tao ctia Nha trudong va cac van ban quy dinh lién quan ¢6 hi¢u lyc tai thoi diém ldy y kién
phan hdi. Noi dung 14y y kién do don vi thuc hién dé xuét va phai dugc Hiéu trudng thong
qua trude khi tién hanh 1y y kién.
Diéu 6. LAy y kién phan hdi ciia ngudi hoe vé hoat dong gidng day ciia gidng vién
tap trung vao cic ndi dung sau day

1. Cong tac chudn bj giang day, ndi dung va phuong phap giang day cua giang vién.

2. Hoc liéu phuc vu gidng day, hoc tép va thoi gian giang day cua giang vién.

3. Trach nhiém va su nhiét tinh cia giang vién dbi véi sinh vién.

4. Kha niing cta giang vién trong viéc khuyén khich séng tao va tu duy doc lap
cua sinh vién trong qué trinh hoc tap.

5. Su cong bing clia giang vién trong kiém tra ddnh gia qua trinh va danh gia
két qua hoc tap ctia sinh vién.

6. Nang luc cua giang vién trong tu van va to chirc, huéng din hoat dong hoc
cta sinh vién.

7. Tac phong su pham cua giang vién.
Pidu 7. Ly y kién ngudi hoc truée khi tét nghi¢p dinh gia chit lwgng khéa hoc
tap trung vao cic ngi dung sau diy

1. Chuong trinh dao tao: muc tiéu dao tao; kha ndng dap ung chuén kién thuc,
k¥ nang cua trinh d¢ dugc dao tao; céu trac, ndi dung.

2. Hoat dong dao tao: thong tin dao tao, td chic day hoc, chét lugng doi ngii

giang vién, hiéu qua phuong phép day — hoc, kiém tra, danh gia.



3. Co sd vat chat phuc vu qua trinh hoc tdp: phong hoc li thuyét, thuce hanh, thu
vién, san choi, bai tap thé duc thé thao; trang thiét bi ho tro giang day, hoc tap, nghién
ctru khoa hoc.

4. Ty dénh gia ning luc cta ban than ngudi hoe: kién thire chuyén moén; k¥
ning lam sang; k¥ ning giao tiép xa hoi; trinh d ngoai ngit, tin hoc.

5. Hiéu biét cua nguoi hoc veé sur mang, tam nhin, muc tiéu dao tao cia Nha
truong; chudn ning luc, chudn dau ra ctia nganh dao tao.

Piéu 8. Ly y kién gidng vién vé mirc d¢ dap tng ciia ddi ngii nhan vién, ki thujt
vién tap trung vao cac ndi dung sau day

1. Thai do khi duge yéu ciu giai quyét cong viéc thude pham vi trach nhi¢m
(vui vé, than thi¢n, nhiét tinh).

2. Quy trinh giai quyét cong viée dam bao tinh khoa hoc, rd rang va thudn tién.

3. Tién do giai quyét cong viée nhanh chong, kip thoi.

4. Hiéu qua giai quyét cong viée.

Piéu 9. Liy y kién CBVC vé mirc d dap ting ciia CSVC, TTB, CNTT, TV, cong
tac hanh chinh tdp trung vao ciac ndi dung sau day

1. Panh gia mic do dap ing cia CSVC, TTB, CNTT, TV phuc vy cong tac
chuyén mon, giang day, nghién ctru khoa hoc.

2. Banh gia hiéu qua cta cong tac hanh chinh: cdc van ban quan ly hanh chinh
dugc ban hanh day da, kip thoi, hiéu qua thue thi; sy phan cong trach nhiém rd rang;
su phdi hop hiéu qua giira cac don vi.

Didu 10. Ly y kién CBVC vé tinh hop li va viéc dap tng cdc van dé lién quan dén
1ap ké hoach, phian bd va quén li tai chinh tip trung vao cic ndi dung sau diy

1. Céc biéu mau, ndi dung phuc vu viée 1ap ké hoach tai chinh va quan li tai chinh.

2. Thoi gian thanh quyét toan tai chinh.

3. Tinh hop li cia quy trinh thyc hién thanh, quyét toan tai chinh.

4. Panh gia su phit hop vé mirc do thu, chi duge ban hanh.

Piéu 11. Lay y Kién cac bén lién quan vé chuin diu ra, chwong trinh dao tao, chit
lwrong dao tao, nhu ciu nhin lre tip trung vao cic ndi dung sau diy

1. Yéu ciu ddi voi nha tuyén dung: nha tuyén dung ctia cic co sy té phai co
chtrc vu tir Pho truong phong hodc tuong duong trg 1€n.

2. Yéu cau dbi voi chuyén gia gido duc: chuyén gia gido duc phai ¢6 hoc vi tién

siva c6 chuyén nganh gan véi CTDT dugc ldy y kién.



3. Panh gia vé muc do can thiét va yéu cdu cin dat duogc vé cac chuin dau ra
cta kién thire, k¥ ning, phdm chit dao dirc.

4. Danh gié vé két cdu, muc tiéu, ndi dung cac hoc phan thuéoc CTDT va két
céu, muyc tiéu, noi dung cua CTDT, téng sd tin chi toan khoa, phan bo sb lugng hoc
phf’in & cac khoi kién thic, ) lugng hoc phé"m tu chon.

5. Panh gia vé nang luc chuyén mon, k§ ning giao tiép, pham chit dao dirc cia
ngudi hoc t6t nghiép tai Trudng Dai hoc K thudt Y té Hai Duong.

6. Nhu céu tuyén dung nhén lyc duge dao tao tai Truong Pai hoe Ky thudt Y té
Hai Duong.

Piéu 12. Khio sat tinh hinh viéc 1am va thu nhip cia SVTN, chit lwong dao tao
dbi véi SVTN tap trung vao cic ndi dung sau diy

1. Théong tin vé cong viée hién tai, thoi gian ¢6 duge viée lam, kha ning tu tao
vi¢e lam, muc thu nhdp binh quan hang thang, sy phu hop cua cong viée dang dam
nhén véi chuyén nganh dugc dao tao cua SVTN.

2. Mire do dap tmg vé kién thire, k¥ ning dugc dio tao véi cong viée hién tai.
Nhitng kién thire, k¥ ning SVTN cin bd sung thém dé dédp g yéu cau cong viée.

3. SVTN dé xuét nhitng diém cén cai tién, thay doi trong CTDT.

Diéu 13. Cong cu liy y kién phén hoi

1. Cong cu dung dé iy ¥ kién phan hdi ctia cac bén lién quan 1a phiéu khéo sat.
Phiéu khao sét do don vi chu tri xady dung phai can ctr vao muc dich, yéu cau, noi dung
lay y kién phan hdi va tinh hinh thuc té ctiia Truong. Truong hop ldy y kién céc bén lién
quan vé chuén dau ra, CTET, chét luong dao tao, nhu cau nhin luc, Phong Quan i dao
tao x4y dung miu phiéu khao sat, cdc Khoa/Bé mén quan Iy CTPT va quan Iy hoc phﬁn
thude CTDT xay dyng phiéu khéo sat phu hop véi cac ddi tugng va ndi dung ldy ¥ kién.

2. Phiéu khao sat do Phong KT&DBCLDT, Phong CTQLSV, Phong QLDT xdy
dung phai thong qua Hoi dong nghiém thu cip truong, do Phong Quan ly khoa hoc va
Hop tic qudc té dé xudt thanh 1ap. Phiéu khao sat do Khoa/Bé mén xdy dung phai to
chirc nghi¢m thu tai Khoa/B) mon.

3. Phiéu khdo sét ¢6 thé dugc diéu chinh, bd sung sau mdi hoc ky, nam hoc.

4. Phiéu khao sat phai dugc Hiéu trudng phé duyét trude khi dwa vao lay y kién.
Piéu 14. Hinh thirc liy y kién phén hoi

Cin ¢ tinh hinh thuc té trong qua trinh trién khai hoat dong iy thong tin phan
héi, Hiéu truong quyét dinh hinh thie 14y ¥ kién, c6 thé st dung hinh thire diéu tra trén
gidy hoiic phong vén truc tiép hoic diéu tra truc tuyén.
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Piéu 15. Quy dinh vé thoi diém trién khai cong tic Iy ¥ kién phan hoi

Thoi diém trién khai cong téc 1dy ¥ kién phan hdi do cac don vi thyc hién dé
xuét véi Hiéu truéng Nha truong nhung phai dam bao cac yéu cau sau:

1. Liy y kién phan hdi ctia ngudi hoe hé chinh quy, lién thong vira 1am vira hoc
v& hoat dong giang day cua giang vién dugc thyc hién dinh ky, mdi hoc ky 1 lan. Ly
y kién phan héi ciia nguoi hoc tham dy cac khoéa dao tao ngéin han vé hoat dong giang
day cuda giang vién, vé chat lugng khéa hoc dugce thue hién vao cudi khoa hoc.

2. Liy y kién ngudi hoc hé chinh quy, lién thong vira 1am vira hoc trude khi tt
nghiép danh gia chat lugng khoa hoc; Ldy y kién giang vién vé mirc do dap tmg cua
doi ngfi nhan vién, ki thut vién; Ly y kién CBVC vé mirc d6 dap tmg cua CSVC,
TTB, CNTT, TV, ¢ong tac hanh chinh; Liy y kién CBVC vé tinh hop 1i va viéc dép
{mg cdc vin dé lién quan dén lap ké hoach, phan bd va quan li tai chinh trong trudng;
Khao sat tinh hinh viéc lam va thu nhdp cia SVTN, chét lugng dao tao dbi véi SVIN
dugc thue hién dinh ky mdi ndim hoc mét lan.

3. Ly y kién céc bén lién quan vé chuan dau ra, chuong trinh dao tao, chét
lwong ddo tao, nhu cau nhan lyc duge thuce hién dinh ky hai nam hoc mét lan.

Piéu 16. Quy trinh té chirc ldy y kién phan hoi

Quy trinh t chirc l4y y kién phan hdi do don vi chu tri xdy dung, gdm cée bude
chinh sau:

Buéce 1: Don vi chu tri xdy dung du thao ké hoach Iy y kién va thiét ké mau
phiéu lay y kién.

Budce 2: Pon vi chu tri trinh Hi¢u trudng hodc Pho Hidu trudng dugce uy quyén
phé duyét K& hoach va miu phiéu lay y kién.

Bude 3: Pon vi chii tri phdi hgp véi cac don vi lién quan trién khai ldy y kién
thong qua phat phiéu phan hoi (hodc 1y thong tin phan hdi truc tuyén, phong van qua
dién thoai...).

Bué6e 4: Pon vi chi tri td chie tdng hop, phén tich dir liéu va viét béo cdo tong
két trinh Hiéu trudng hodic Pho Hiéu trudng dugce ty quyén phé duyét.

Bude 5: Pon vi cha tri giri bao cdo tong két dén cac don vi lién quan.

Budce 6: Cac don vi khi co két qua phan héi lién quan dén viéc thuc hién chie
nang, nhiém vu cta don vi hodc CBVC thudc bién ché tai don vi t6 chirc hop, dé xudt
giai phép cai tién chét lugng bing vin ban giri vé don vi chi tri.
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Buéc 7: Don vi chi tri 1a dau mdi tong hop, trinh Hiéu trudéng hodc Pho Hiéu
trudng dugce uy quyén phé duyét vin ban trién khai cac gidi phap cai tién chét lugng;
df’ing thoi chiu trach nhiém trién khai, giam sat, don ddc viéc thue hién cac hoat dong
cai tién chat lugng theo ké hoach dé ra va viét bao cdo téng két.

Bude 8: Luu trit hd so, minh ching lién quan dén cong tac 1dy ¥ kién phan héi

theo quy dinh tai diéu 20 ctia Quy dinh nay.

CHUONG 3
TO CHUC THUC HIEN
Diéu 17. T6 chirc thwe hién

1. Phong KT&DBCLDT, Phong QLDT, Phong CTQLSV, Khoa/B$ mdn quan
li CTPT c6 nhiém vu chi tri, xdy dung ké hoach va trién khai thyc hién cdc hoat dong
ldy y kién duoc phan cong cho don vi, viét bdo céo tdng két; t& chirc trién khai cac
hoat dong cai tién chit lugng sau khi ¢6 két qué ldy y kién va viét bdo céo.

2. Pon vi chu tri chi dong xdy dung, ra soat, diéu chinh quy trinh ldy y kién
dugc phan cong cho don vi.

3. Cac Phong/Khoa/Trung tam/B$ mon khac trong toan trudong c6 nhiém vu
phéi hgp thue hién theo chirc ning, nhi¢ém vu ctia don vi va theo sy phan cong chi dao
ciia Ban Giam hiéu; t chitc va bao cdo két qua trién khai cac hoat dong cai tién chét
lugng cua don vi sau khi co két qua 1€iy y kién voi Ban Giam hiéu thong qua don vi
chu tri.

4. Cén bd lanh dao, quan li, giang vién, nhan vién, k¥ thudt vién, sinh vién dang
theo hoc tai truong khi duge ldy y kién c6 trach nhiém phan hoi y kién theo mau phiéu
khao sat ddy du, khach quan, trung thuec.

Piéu 18. Kinh phi hoat dong

1. Kinh phi phuc vu hoat dong lay y kién cac dbi tuong lién quan cia Truong Dai
hoc Ky thuat Y té Hai Duong goém céc nguf”m kinh phi cho cac loai hoat dong khac
nhau, dugc trich tir ngudn kinh phi hoat dong thudng xuyén va phai dua vao ké hoach
ngan sach hang nam.

2. Pon vi chu tri thuc hién hoat dong iy ¥ kién chu dong xay dung du toan kinh phi
can ctr theo Quy ché chi tiéu ndi bd cia Trudng va cac quy dinh hién hanh, trinh Hi¢u
truong phé duyét.
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3. Phong Tai chinh ké toan ¢6 nhiém vu huéng dan va tu vén céc don vi trong
viéc 1ap dy toan kinh phi va thanh quyét toan tai chinh.
Piéu 19. Khen thuéng va xir Iy vi pham

1. Két qua cong tac 1dy y kién céc bén lién quan 1a mot trong nhitng tiéu chi dé
danh gia, xép loai thi dua hang nam ctia cdn bo, vién chirc va don vi.

2. Truong hop cén by, vién chirc va sinh vién dang theo hgc tai truong khoéng
thue hién dung quy dinh 1dy ¥ kién cdc bén lién quan, tiy theo mirc do s& bi xir ly theo
quy dinh hién hanh cua Truong Pai hoe K§ thuat Y té Hai Duong.

Piéu 20. Ché d¢ hwu triv

1. Pon vi chu tri thuc hién c6 nhiém vy luu trir céc tai li¢u lién quan dén cong
tac ldy y kién cac bén lién quan ctia Nha trudmg bao gbdm: Ké hoach; phiéu lay y kién;
dir liéu théng ké; bao cdo tdng két; vin ban chi dao, trién khai thyc hién cai tién chét
lugng; bao cdo két qua thuc hién cai tién chat luong... trong thoi han 5 nam.

2. Phong KT&DBCLDT c6 nhiém vu luu trir céc tai liéu lién quan dén cong téc
liy ¥ kién cac bén lién quan ctia Nha trudng do céc don vi chu tri ndp vé, bao gdm: ké
hoach; bao cao téng két; vin ban chi dao, trién khai thuc hién cai tién chat luong; bao

cdo két qua thuc hién cai tién chét lugng trong thoi han 5 ndm.

CHUONG 4
PIEU KHOAN THI HANH
Piéu 21. Hiéu lye thi hanh
1. Quy dinh nay c¢6 hi¢u lyc thi hanh ké tir ngay ky.
2. Trong qua trinh thyc hién, Quy dinh nay c6 thé dugc diéu chinh, sira déi cho
phit hop. Viée stra ddi, bd sung do Hiéu truéng Truong Dai hoc K¥ thuat Y té Hai
Duong xem xét, quyét dinh trén co s& dé nghi ciia Phong KT&DBCLDT./. jbjf,

~"HIEU TRUONG

TRUONG ©

Di
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